KiSISEL VERI iISLEME AYDINLATMA METNI

1. Veri Sorumlusu

Saym Miisterilerimiz, HUR-MED SAGLIK HiZMETLERI LTD. STi (“Firma ve/veya Sirket”) olarak
kisisel verilerinizin korunmasina biiyiilk 6nem veriyoruz. Bu kapsamda 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) uyarinca “veri sorumlusu” sifatiyla kisisel verileriniz
ve isleme siirecleri hakkinda sizleri bilgilendirmek isteriz.

2. KISISEL VERILERIN ISLENMESINE YONELIK ILKELER

Kisisel Verilerin Islenmesinde Genel Ilkeler : Firma/Sirket KVKK’ nin 4.
maddesi dogrultusunda isbu politika kapsaminda kalan kisisel verilerin asagidaki ilkelere
uygun olarak isleyecegini kabul etmektedir:

- Hukuka Ve Diiriistliik Kurallarina Uygunluk : Firma/Sirket, veri sorumlusu sifat
ile basiretli bir tacir olarak Anayasa ve KVKK basta olmak iizere yiiriirliige girecek olan tiim
mevzuat hiikiimlerine uygun olarak ve Tiirk Medeni Kanunu’nun 2. maddesi ile dngoriilen
diiriistliik kuralina uygun bir bicimde kisisel veri igleme faaliyetlerini yiiriitecegini kabul
etmektedir.

- Dogruluk ve Giincellik : Kisisel verilerin iglenmesi faaliyetlerinde
teknigin elverdigi 6l¢iide kisisel verilerin dogruluk ve giincelliginin saglanmasi i¢in gerekli tiim
tedbirleri almaktadir. Ilgili kisinin veri sorumlusu sifatiyla Firma’ya bildirecegi talepler
Firma’nin bizzat gerekli gorecegi durumda hatali veya giincel olmayan kisisel verilerin
diizeltilmesi ve dogrulugunun denetlenmesi i¢in Firma tarafindan kurulan idari ve teknik
mekanizmalar isletilecektir.

- Belirli, agik ve mesru amagclar icin islemek : Firma tarafindan kisisel veriler,
ilgili mevzuat hiikiimlerinin gereklilikleri ile sunulan veya sunulacak olan hizmetlerle sinirlt
olarak hukuka uygun bicimde islenmekte olup, kisisel verilerin islenme amaci verilerin
islenmeye baglanmasindan 6nce agik ve kesin olarak belirlenmektedir.

- Amagla baglantili, sinirl ve 6l¢iilii islemek : Firma tarafindan kisisel veriler
islenme amaclariyla baglantili ve sinirh olarak ve bu amacin gergeklesmesi i¢in gerekli dlciide
islenmektedir. Bu kapsamda verilerin islenme amaci ile ilgili olmayan ve ihtiya¢ duyulmayan
kisisel verilerin islenmesinden kaginilmasi temel esastir.

- Mevzuat hiikiimleriyle 6ngdriilen veya islenme amacinin gerektirdigi siire ile siirl olarak
islemek : Kisisel veriler ilgili mevzuat hiikiimleriyle 6ngoriilen siireler dogrultusunda
ve/veya verilerin islenme amacinin gerektirdigi slire boyunca muhafaza edilmektedir. Mevzuat
hiikiimleri ile 6ngoriilen siirenin sonunda veya islenme amacinin gerektirdigi slire sonunda
kisisel veriler Firma tarafindan silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.
Verilerin gerekli siirenin sonunda muhafaza edilmesinin 6nlenmesi i¢in gerekli idari ve teknik
tedbirler alinacaktir.

3. TOPLANAN KISISEL VERILERINIZ

Kisisel verileriniz bir¢ok farkli yontemle toplanmakta olup, toplanan kisisel verilerinizi
siralamamiz gerekirse;

Kimlik Verisi : 11gili kisiye ait ad,soyad1, TC kimlik numarasi verileriniz



Saglik Verisi . Ilgili kisiye ait kulak ol¢iim sonuglari, duyma orani, duyma
oranindaki hasarlar

[letisim Verisi : 11gili kisiye ait telefon,e-posta, adres verileri
Finans Verisi : [1gili kisiye ait kredi kart1, havale bilgisi, banka bilgisi benzeri bilgiler
Idari Veriler : 1lgili kisiye ait regete bilgileri, Medula sistemine ait bilgiler

4. KISISEL VERILERINIZIN ISLENME AMACLARI, TOPLANMA YONTEMI VE
HUKUKI SEBEPLERI

Kisisel verileriniz; doldurdugunuz form ile islenebilmektedir.
Acik Rizaniza Bagl Olarak

Elektronik ticari ileti izni verilmesi halinde, Firmamiz hakkinda bilgi sahibi olmaniz amac1
ile,

Saglik sorununuzu belirtmemiz ve bu durumun sisteme kaydedilmesi ile tarafiniza etkin
hizmet verilmesinin saglanmasi amaci ile,

Bazi durumlar iretici firmanin yurtdisinda bulunmasi halinde, iiretici firmaya saglik
bilgilerinizin gonderilerek, size uygun bir ¢éziimiin sunulmasi amact ile,

Kanunlarda Agik¢a Ongoriilmesi

Mevzuattan kaynaklanan saklama yiikiimliiliklerimizi yerine getirmek amaciyla,

Fatura kesilmesi icin bilgilerin verilmesi amaci ile,

Medula sisteminde gerekli kayitlarin yapilabilmesi ve recetelerin diizenlenebilmesi amaci
ile,

Bir Sézlesmenin Kurulmasi veya Ifasiyla Dogrudan Dogruya ilgili olmasi kaydiyla,

Taraflar arasinda yapilacak olan iirlin satisina iliskin sdzlesmelerin yapilabilmesi amaci ile,
[lgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmast.

Fiziksel mekan giivenliginin saglamak i¢in kamera kaydi alinmasi1 amaci ile,

Tgili kisi kayitlarinin faturalar diizleminde tutulmas: ve bu tutulan kayztlar iizerinde
miisteri kayit sisteminin olusturulmasi amaci ile
Islemekteyiz.

1. KISISEL VERILERINIZ AKTARILMASI

Sirket olarak kisisel verilerinizi;

a. Bilisim teknolojileri ya da uzmanlik gerektiren danigmanlik vb. hizmetlerini almak,
kisisel veri toplama siireglerinde iiriin ve hizmet destegi almak gibi amaclarla yurtiginde yer
alan is ortaklar1 ve hizmet saglayicilariyla (veri tabani, danigmanlik, vb. hizmeti veren firmalar1
ile) veya gerekmesi halinde Kanun’un 9.maddesinde yer alan yurtdisina aktarim sartlar1 yerine
getirilerek yurtdisinda yer alan is ortaklar1 ve hizmet saglayicilart ile,

b. Yetkili ve gorevli kamu kurum ve kuruluslar ile adli makamlara kars1 olan bilgi, belge
verme ve ilgili sair yiikiimliiliiklerimizi yerine getirmek ve dava ve cevap haklar1 gibi yasal
haklarimizi kullanabilmek amactyla bizden istenen bilgileri anilan bu kurum, kurulus ve
makamlara,

C. Ucret 6demesi gerektiren bir siirecte, ddemenizi kredi kart: ile yapmaniz halinde kredi
kart1 bilgilerinizi Sirket tarafindan kaydedilmeksizin ilgili banka, elektronik 6deme kurulusu
vb. hizmeti saglayan ti¢lincii kisilere,

paylasmaktay1z.

d.WhatsApp Business uygulamasi araciligiyla yapilan iletisimlerde paylasilan kimlik, iletisim,
randevu ve gorsel verileriniz; uygulama altyapisini saglayan Meta Platforms Inc. (ABD) ve Meta

Platforms Ireland Ltd. (irlanda) tarafindan yurt disinda bulunan sistemlerde islenebilmektedir.



Bu durumda, kisisel verileriniz yalnizca KVKK madde 9 uyarinca gerekli idari ve teknik tedbirler
alinarak yurt digina aktarilabilecektir.

e. Uretici firmanin yurt disina bulunmasi sebebiyle size dzel tiretim yailmasi amaca ile kimlik
ve saglik verileriniz ilgili Uretici ile paylasilabilmektedir.

2. HAKLARINIZ
Kanun’un 11. maddesi geregince; bu Politikanin “Iletisim” béliimiinde yer
alan yontemlerle Sirket’e basvurarak:

a. Kisisel Verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

b. Kisisel Verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

c. Kisisel Verilerin islenme amacin1 ve bunlarin amacima uygun kullanilip
kullanilmadigin1 6grenme,

d. Yurti¢inde veya yurtdisinda Kisisel Verilerinizin aktarildig1 tigiincii kisileri bilme,

e. Kisisel Verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini
isteme,

f. KVKK mevzuatinda 6ngoriilen sartlar cercevesinde Kisisel Verilerinizin silinmesini
veya yok edilmesini isteme

g. Kisisel Verilerinizin aktarildig1 tigiincii kisilere bildirilmesini isteme,

h. Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

1. Kisisel Verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde bu

zararin giderilmesini talep etme
haklarina sahipsiniz.

3. ILETISIM

Basvurularinizi Veri Sorumlusu olarak Sirket’in s6z konusu basvuru prosediirii i¢in tahsis
edilmis olan e-posta adresine bakirkoyisitme-songul@hotmail.com Sistem tizerindeki kayitlt
e-postanizdan, Sirket’in ..........cccoeevevviienieniiienieeieans Kep adresine veya Sirket’in asagida
belirtilen adresine yazili adresine yazili olarak iletebilirsiniz (Ilgili talebin yasalar geregi belirli
bir prosediirde yapilmasi gereken hallerde s6z konusu prosediire uyulmasi gerektigini
hatirlatmak isteriz.)

Adres : KARTALTEPE MAH. iNCIRLi CAD. NO:74A BAKIRKOY iSTANBUL

Telefon


mailto:bakirkoyisitme-songul@hotmail.com

Acik Riza Metni

Kisisel verilerin islenmesine iliskin olarak Aydinlatma Metnini okudum. Okudugum metin
nezdinde, tarafimca asagida yer alan isleme sureglerine;

O Saglik sorununuzu belirtmeniz ve bu durumun sisteme kayit edilmesi ile tarafiniza
etkin hizmet verilmesinin saglanmasi amaci ile Kkisisel verilerin islenmesine onay
veriyorum

Not: Tarafiniza gonderilen SMS'de yer alan kodlari yetkili ile paylasmaniz gerekmektedir.
Yetkili ile s6z konusu kod paylasilmasi halinde sistem Uzerinde kayitlariniz agilacak olup,
zaman damgali olarak kayit yapilacaktir.ilgili kisisel verilerinizin herhangi bir sekilde sizin
tarafinizdan iletilmeden islenmesi mumkun degdildir.



